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Mensagem da liderança 
  

 
Prezados Associados e Colaboradores da  Muda Mundo, 

É com grande senso de responsabi l idade que apresentamos 
o nosso Código de Ética e Conduta, documento que or ientará 
a postura inst itucional e o comportamento de todos que cons-
troem diar iamente este projeto.  

O Muda Mundo nasceu com a missão de transformar o terr i-
tório em ferramenta de desenvolvimento humano, promo-
vendo dignidade, pertencimento e oportunidades reais. Para 
que essa missão se concret ize de forma consistente e sus-
tentável,  é indispensável que nossas ações estejam funda-
mentadas em pr incípios ét icos sól idos, transparência, res-
peito e responsabi l idade social.  

Este Código traduz os valores que sustentam nossa atuação: 
integr idade, respeito à diversidade, compromisso com a in-
clusão, responsabi l idade comunitária e zelo pelo espaço pú-
bl ico que ocupamos. Cada at iv idade desenvolvida , seja es-
port iva, educacional,  cultural ou de acolhimento emocional ,  
deve ref let ir  esses princípios.  

Atuamos em ambientes públ icos e comunitários, l idando com 
públicos intergeracionais e diversas real idades sociais. Isso 
exige de todos nós postura ét ica exemplar, cuidado com as 
pessoas, responsabi l idade no uso dos recursos e compro-
misso permanente com a segurança, a dignidade e o bem-es-
tar colet ivo.  

Cada integrante é corresponsável por manter e fortalecer 
uma cultura baseada no respeito, na cooperação, na escuta e 
na responsabi l idade colet iva.  

Contamos com o comprometimento de todos para que o Muda 
Mundo continue sendo um espaço de transformação, perten-
cimento e construção de futuro.  

 

  

 

 

Bruna Stefany da Invenção dos Santos  
Presidente 



‘  

 
          

Código de Ética e Conduta 
 

TÍTULO I - CÓDIGO DE ÉTICA E  

CONDUTA DA MUDA MUNDO 
 

 

Capítulo I – Disposições Gerais 
 
 
Art . 1.  O presente Código de Ét ica e 

Conduta da Assoc iação Muda Mundo,  

doravante denominada “Muda Mundo” ,  

estabelece as pr inc ipais diretr izes de 

comportamento e padrões ét icos a se-

rem observados no desenvolv imento  

das at iv idades inst i tucionais,  esport i-

vas,  educac ionais,  cu l tura is  e comuni-

tár ias,  com objet ivo de or ientar a atua-

ção d iár ia de todos os integrantes, vo-

luntár ios , co laboradores, parceiros e 

demais  pessoas que se re lac ionam 

com a Muda Mundo,  bem como prevenir  

e combater  desv ios de conduta, prát i-

cas i l íc i tas e s ituações de conf l i to de 

interesses.  

 

Art .  2.  O Código de Ét ica e Conduta 

const i tu i ins trumento or ientador e refe-

rênc ia para que todos ajam com res-

ponsabi l idade, respei to, integr idade e 

compromisso com a comunidade e com 

a missão inst i tuc ional da Muda Mundo.  

 

Parágrafo único.  Independentemente  

do d isposto neste Código,  todos deve-

rão cumpr ir  r igorosamente a legis lação 

vigente, espec ia lmente as normas re-

lat ivas à proteção de cr ianças e ado-

lescentes, à ut i l ização de espaços pú-

bl icos, à segurança das at iv idades e às 

demais d ispos ições legais  apl icáveis.  

 
Art . 3.  Além deste Código, deverão ser  

observadas as demais normas inter-

nas, regulamentos, d i retr izes e or ien-

tações da Muda Mundo, assegurando 

atuação ét ica,  responsável e a l inhada 

aos valores inst i tuc ionais.  

 
Art . 4.  Este Código poderá ser atual i -

zado sempre que necessár io,  a f im de 

assegurar seu a l inhamento à legis la-

ção v igente,  às  boas prát icas de gover-

nança e aos pr inc íp ios que or ientam a 

inst i tu ição.  

 

Art .  5.  A Muda Mundo promoverá 

ações per iódicas de or ientação e cons-

cient ização,  presencia is ou v ir tuais,  

com o objet ivo de garant ir  o  conhec i-

mento,  a compreensão e a correta apl i-

cação das d ispos ições deste Código.  

 

Art .  6.  Este Código apl ica-se a todos 

os integrantes , sóc ios ,  voluntár ios , co-

laboradores,  prestadores de serviço e 

parceiros da Muda Mundo,  indepen-

dentemente de função,  vínculo ou nível  

de par t ic ipação.  

 
Art . 7.  O cumpr imento deste Código é 

obr igatór io para todos que atuam ou 

par t ic ipam das at iv idades da Muda 

Mundo.  

 

Parágrafo único.  A inobservância das 

d ispos ições aqui prev istas poderá  

comprometer a conf iança, a credib i l i -

dade e a missão inst i tuc ional  da Muda 

Mundo,  suje itando o responsável  às  

medidas disc ip l inares cabíveis .  

 

Art . 8.  Todos os colaboradores , parcei-

ros e associados deverão f irmar  um 

Termo de Compromisso,  comprome-

tendo-se a cumpr ir  integralmente as 

d ispos ições deste Código (ANEXO I) .  

4 
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Capítulo II – Da Missão, Visão, Valores e 
Propósito 

 
Art .  9.  A missão da Muda Mundo é pro-

mover :  

I  –  O desenvolv imento humano por  

meio do esporte, da educação, da cul-

tura e da formação c idadã;   

I I  –  A inclusão soc ia l e o for ta lec imento 

comunitár io, ampl iando opor tunidades 

para cr ianças, adolescentes, jovens,  

adultos  e idosos;   

I I I  –  Prát icas responsáveis , seguras e 

respeitosas no uso do espaço públ ico,  

promovendo conv ivênc ia, per tenc i-

mento e dignidade;  

IV –  A construção de autonomia, cons-

ciênc ia soc ia l e desenvolv imento inte-

gra l  das pessoas atendidas pela Muda 

Mundo.  

Art .  10.  A v isão do Muda Mundo é con-

sol idar-se como referênc ia em trans-

formação soc ia l terr i tor ial ,  reconhecida 

pela ser iedade inst i tuc ional ,  impacto 

comunitár io pos i t ivo e compromisso 

com a formação ét ica e c idadã.  

Art . 11.  Os valores do Muda Mundo 

fundamentam-se na:  

I  –  Integr idade e responsabil idade so-

cial ;  

I I  –  Respei to à d ignidade humana e à 

d ivers idade;  

I I I  –  Transparência e compromisso co-

munitár io;  

IV –  Cooperação e espír i to  colet ivo;  

V –  Inc lusão, equidade e jus t iça soc ia l ;  

VI –  Valor ização do desenvolv imento  

humano e emocional.  

Art . 11-A.  O propós ito da Muda Mundo 

compreende:  

I  –  Atuar  com integr idade, transparên-

cia e responsabi l idade soc ial  em todas  

as suas at iv idades;  

I I  –  Estabelecer padrões c laros de con-

duta, por meio deste Código de Ét ica e 

Conduta, assegurando que todas as  

ações da inst i tu ição estejam em con-

formidade com a legis lação v igente e  

com pr inc íp ios  ét icos reconhec idos  

pela soc iedade;  

I I I  –  Tratar todos os integrantes, bene-

f ic iár ios , vo luntár ios , co laboradores e 

parceiros com respei to, equidade e im-

parc ia l idade,  garant indo ambiente se-

guro e acolhedor;  

IV –  Assegurar que suas at iv idades 

promovam inc lusão,  proteção integral  

de cr ianças e adolescentes,  respeito  

aos d ire itos humanos e for ta lecimento 

da conv ivênc ia comunitár ia.
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Capítulo III – Dos Princípios e  

Compromissos 
 
Art . 12.  A Muda Mundo regerá sua atu-

ação ins t i tuc ional  pelos pr incíp ios  da 

ét ica,  da integr idade e da responsabi-

l idade comunitár ia, compreendendo:  

I  –  Preservar  sua natureza de organi-

zação da soc iedade civ i l  vo ltada à  

transformação soc ia l ,  promovendo at i-

v idades esport ivas,  educac ionais,  cu l-

tura is e format ivas como ins trumentos 

de desenvolv imento humano e for ta le-

c imento do terr i tór io ;  

I I  –  Atuar com transparênc ia, respon-

sabi l idade, imparc ia l idade e respeito 

às normas legais, assegurando que to-

das as at iv idades sejam conduz idas de 

acordo com elevados padrões ét icos .  

I I I  –  Garant ir  que suas ações estejam 

al inhadas à promoção da dignidade hu-

mana, da inc lusão social e da conv i-

vênc ia respei tosa no espaço públ ico.  

Art . 13.  No que se refere à legal idade 

e à conformidade, a Muda Mundo e to-

dos os que atuam em seu âmbito com-

prometem-se a:  

I  –  Cumpr ir  in tegralmente a legis lação 

bras i le ira apl icável às  organizações da 

soc iedade c iv i l ,  espec ialmente as nor-

mas relat ivas à proteção de cr ianças e  

adolescentes, à ut i l ização de espaços  

públ icos, à segurança das at iv idades e 

à gestão responsável de recursos;  

I I  –  Abster-se de qualquer  prát ica i l í -

c i ta , inclu indo desv io de recursos,  

fraude, favorec imento indev ido,  

apropr iação ir regular de bens ou qual-

quer  conduta que gere vantagem inde-

vida ou prejudique a credib i l idade ins-

t i tucional ;  

I I I  –  Respei tar  os d ire i tos  humanos, os  

d ire i tos  das cr ianças e adolescentes,  

bem como a d ignidade de todos os par-

t ic ipantes, voluntár ios , co laboradores 

e membros da comunidade.  

Art . 14.  Quanto à responsabil idade so-

cial  e à sustentabi l idade, o Muda 

Mundo e seus integrantes deverão:  

I  –  Promover  ambiente seguro,  respei-

toso e inc lusivo, assegurando a prote-

ção f ís ica,  emocional  e moral de todos 

os part ic ipantes;  

I I  –  Combater  qualquer  forma de d iscr i-

minação, v io lênc ia,  assédio moral  ou  

sexual,  into lerânc ia ou exc lusão, inde-

pendentemente de gênero, raça, re l i-

g ião,  or igem, condição soc ia l ou qual-

quer  outra caracter íst ica;  

I I I  –  Repudiar atos i l íc i tos , v iolênc ia,  

depredação de patr imônio públ ico ou 

pr ivado e qualquer  conduta que com-

prometa a segurança do terr i tór io  ou a 

imagem inst i tuc ional;  

IV –  Incent ivar  prát icas responsáveis  

no uso do espaço públ ico, promovendo 

cuidado com o ambiente e conv ivênc ia 

harmoniosa com a comunidade local .  
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Capítulo IV – Dos Relacionamentos  

Institucionais 

 
SEÇÃO I  –  RELACIONAMENTO COM 
AGENTES PÚBLICOS 
 
Art . 16. É vedado ao Muda Mundo e a 

todos os seus integrantes prometer ,  ofe-

recer ou conceder, d ireta ou indireta-

mente,  qualquer vantagem indev ida a 

agente públ ico ou a terceiros a e le rela-

c ionados, com o objet ivo de obter  bene-

fíc io inst i tuc ional ou pessoal.  

 

Art .  17. É igualmente pro ib ido f inanc iar ,  

custear,  patrocinar  ou apoiar atos i l íc i-

tos , bem como ut i l izar  pessoas f ís icas ou 

jur íd icas como intermediár ios para ocul-

tar  in teresses,  in f luenciar dec isões pú-

bl icas de forma indev ida ou diss imular  a 

ident idade de benefic iár ios .  

 
Art .  18. Considera-se agente públ ico 

qualquer  pessoa que exerça mandato,  

cargo, emprego ou função, remunerada 

ou não,  na adminis tração públ ica d ireta 

ou indireta,  em qualquer dos Poderes da 

União,  dos Estados,  do Distr i to  Federal 

ou dos Municíp ios , inc lu indo represen-

tantes de órgãos públicos, autarquias, 

fundações,  empresas estata is  ou ent ida-

des que atuem em nome do poder pú-

bl ico.  

 
Art .  19. O Muda Mundo compromete-se 

a manter re lac ionamento ins t i tucional  

transparente,  técnico e legí t imo com 

agentes públ icos,  espec ia lmente quando 

envolver:  

 

I  –  Ut i l ização ou autor ização de uso de 

espaços públ icos;  

 

I I  –  Parcer ias, termos de colaboração ou 

fomento;  

 

I I I  –  Part ic ipação em edi ta is públ icos ou 

captação de recursos;  

 

IV –  F iscal izações ou at iv idades regula-

tór ias.  

 

Art . 20. É vedado inf luenc iar,  d ireta ou 

indiretamente,  qualquer  ato ou dec isão 

de agente público por meio de vantagem 

indev ida, favorec imento pessoal,  pres-

são ir regular ou qualquer  prát ica incom-

patível com a ét ica e a legal idade.  

 
Art .  21.  O oferec imento ou recebimento 

de br indes,  hospi ta l idades ou cortes ias 

deverá observar  cr i tér ios de razoabi l i -

dade, transparênc ia e moderação,  sendo 

vedada qualquer  prát ica que possa ca-

racter izar favorec imento indev ido ou 

comprometer a imparc ial idade inst i tuc io-

nal .  

 
Art .  22. Nenhum t ipo de hospita l idade, 

benef íc io ou vantagem poderá ser conce-

dido ou recebido com frequênc ia exces-

siva, valor desproporcional ou em c ir-

cunstânc ias que possam gerar aparênc ia 

de conf l i to de interesses ou improbidade.  

 
Art . 23. Despesas com v iagens, al imen-
tação,  hospedagem ou part ic ipação em 
eventos somente poderão ser  real izadas 
quando v inculadas às at iv idades inst i tu-
c ionais do Muda Mundo, devendo obser-
var cr i tér ios de necessidade,  razoabi l i -
dade, transparênc ia e prév ia aprovação  
da Diretor ia Execut iva . 
 
SEÇÃO I I  –  RELACIONAMENTO COM 
ASSOCIADOS 
 
Art .  24. A Muda Mundo e todos os seus 

assoc iados, integrantes,  voluntár ios  e 
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colaboradores comprometem-se a cum-

pr ir  as  normas previs tas neste Código de 

Ét ica e Conduta, no Estatuto Soc ia l  e nos 

demais regulamentos internos, atuando 

com integr idade, responsabil idade, res-

pei to e transparência na condução das 

at iv idades inst i tuc ionais .  

 

Art . 25. A Muda Mundo compromete-se a 

promover a comunicação clara e acessí-

vel acerca da impor tância da ét ica, da in-

tegr idade,  da legal idade e do cumpr i-

mento deste Código,  assegurando que 

todos compreendam seus deveres e res-

ponsabi l idades.  

 
Art . 26. Todo assoc iado, integrante, vo-

luntár io,  co laborador  ou parceiro que 

par t ic ipe de at iv idades, ins tânc ias deci-

sór ias  ou grupos de trabalho da Muda 

Mundo deverá f irmar  Termo de Compro-

misso, dec larando ciênc ia e concordân-

cia com as d ispos ições deste Código,  do 

Estatuto Soc ial  e das demais  normas in-

ternas.  

 

Art .  27. Nenhum integrante,  voluntár io 

ou colaborador deverá cumpr ir  or ienta-

ção ou ordem que se mostre i legal,  con-

trár ia a este Código ou que comprometa 

a integr idade inst i tuc ional,  a segurança 

dos par t ic ipantes ou a reputação do 

Muda Mundo.  

 

Parágrafo único.  Situações dessa natu-

reza deverão ser  comunicadas à Direto-

r ia ou ao órgão responsável pela gover-

nança da organização.  

 
SEÇÃO I I I  –  RELACIONAMENTO COM 
FORNECEDORES 
 

Art . 28. O Muda Mundo env idará esfor-

ços para contratar fornecedores e pres-

tadores de serv iço que atuem em confor-

midade com a legis lação v igente e com 

pr inc íp ios  ét icos compat íveis  com os va-

lores ins t i tuc ionais da organização.  

 

Art . 29. Sempre que possível,  os  contra-

tos  celebrados com fornecedores e pres-

tadores de serv iço deverão conter c láu-

sula de c iênc ia e compromisso com o 

cumpr imento deste Código de Ét ica e 

Conduta.  

 
Art . 29-A. O descumpr imento das nor-

mas legais  ou ét icas por  parte de forne-

cedores ou prestadores de serv iço po-

derá ensejar  a suspensão ou rescisão da 

contratação, sem prejuízo das medidas 

cabíveis .
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Capítulo V – Das Atividades Associativas  

 
 
SEÇÃO I  –  INFORMAÇÕES 
 
Art . 30. O Muda Mundo compromete -se  

a manter regis tros, contro les  adminis-

trat ivos e f inanceiros adequados de 

suas at iv idades, assegurando transpa-

rênc ia,  responsabi l idade e correta  

prestação de contas perante assoc ia-

dos,  parceiros,  apoiadores e órgãos  

públ icos, quando apl icável .  

 

Art . 31.  In formações pessoais de par-

t ic ipantes, benef ic iár ios, assoc iados,  

voluntár ios,  co laboradores e parceiros 

serão tratadas com conf idenc ial idade e  

respeito à pr ivacidade, espec ia lmente  

quando envolverem cr ianças e adoles-

centes, observada a legis lação v i-

gente.  

 

Parágrafo único.  A d ivulgação públ ica  

de informações inst i tuc ionais deverá  

ocorrer  de forma responsável,  preser-

vando dados pessoais  e sensíveis .  

 

Art . 32. Em estudos,  projetos, parce-

r ias ou ações que envolvam a par t ic i-

pação de terceiros, o Muda Mundo po-

derá, quando necessár io e mediante 

autor ização da Diretor ia,  compart i lhar  

informações inst i tuc ionais , desde que:  

 

I  –  Haja f inal idade legí t ima e v inculada 

à missão da organização;  

I I  –  Seja resguardada a proteção de 

dados pessoais;  

I I I  –  O terceiro ass ine termo de conf i-

denc ial idade, comprometendo-se a não 

d ivulgar ou ut i l izar as in formações 

para f ins d iversos dos autor izados.  

 

Art .  33.  A Muda Mundo e seus inte-

grantes comprometem-se a não obter  

informações de terceiros,  órgãos públ i-

cos ou parceiros por meios i legais ou  

ant iét icos,  sendo vedadas prát icas 

como fraude, suborno,  in terceptação 

indev ida de dados ou qualquer conduta  

que vio le a legis lação ou a ét ica inst i-

tuc ional.  

 

SEÇÃO II  –  CONFLITOS DE INTERES-

SES   

 

Art .  34.  Diretores,  coordenadores,  vo-

luntár ios , co laboradores e demais re-

presentantes do Muda Mundo,  quando 

atuarem em nome da organização,  de-

verão tomar dec isões sempre no me-

lhor  in teresse inst i tuc ional e comunitá-

r io,  abstendo-se de agir  com base em 

interesses pessoais,  fami l iares,  f inan-

ceiros ou polí t icos.  

 

Art .  35.  Configura-se conf l i to  de inte-

resses quando houver s ituação em que 

interesses pessoais possam inf luen-

ciar,  di reta ou indiretamente,  dec isões  

ou ações no âmbito do Muda Mundo,  ou 

quando houver uso indev ido de recur-

sos,  informações ou opor tunidades da 

organização para benef íc io própr io ou 

de terceiros.  

 

Art . 36.  Situações que envolvam re la-

ções de parentesco ou interesse f inan-

ceiro entre in tegrantes do Muda Mundo 

e fornecedores,  prestadores de serviço 

ou parceiros deverão ser formalmente 

comunicadas à Diretor ia, para anál ise  

e eventual del iberação.  
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SEÇÃO I I I  –  DOAÇÕES 

 
Art . 37.  O Muda Mundo não real izará 

contr ibuições f inanceiras ou doações a  

candidatos,  par t idos polí t icos ou orga-

nizações de caráter  polí t ico -part idár io.  

 

Art . 38.  O Muda Mundo não exercerá 

at iv idades pol í t ico-part idár ias  nem 

adotará pos ic ionamento ins t i tucional  

de natureza e lei tora l  ou part idár ia.  

 

Art .  39.  Integrantes,  voluntár ios  e co-

laboradores que par t ic ipem de at iv ida-

des polí t icas deverão fazê- lo em cará-

ter  estr i tamente pessoal ,  sendo ve-

dado o uso do nome, logot ipo,  imagem 

inst i tuc ional  ou qualquer  referênc ia ao 

Muda Mundo.  

 

Art . 40.  É vedado a membros da Dire-

tor ia ou a qualquer  representante ins-

t i tucional  manifes tar  pos ic ionamento  

pol í t ico-par t idár io em nome do Muda 

Mundo.  

 

Art . 41.  Eventuais doações pol í t icas 

real izadas por  in tegrantes da organiza-

ção,  em caráter  pessoal ,  deverão ob-

servar r igorosamente a legis lação bra-

si le ira apl icável ,  não podendo envolver  

recursos, estrutura ou imagem inst i tu-

c ional do Muda Mundo.  

 
SEÇÃO IV –  COLABORAÇÃO ENTRE 

ENTIDADES 

 

Art . 42. Para o cumpr imento de sua 

missão soc ial ,  o Muda Mundo poderá  

f irmar  parcer ias ,  cooperações e ações 

conjuntas com outras organizações da 

soc iedade c iv i l ,  empresas, inst i tu ições 

pr ivadas ou órgãos públ icos, desde 

que respeitados este Código, o Esta-

tuto Soc ia l e a legis lação v igente.  

 

Art . 43.  Doações recebidas,  apoios  

inst i tuc ionais,  patrocín ios ou parcer ias  

deverão ser precedidos de anál ise pré-

via quanto à idoneidade do parceiro e  

à compat ib i l idade com os valores e ob-

jet ivos do Muda Mundo.  

 

Parágrafo único .  É vedada a celebra-

ção de parcer ias que envolvam f inal i-

dade polí t ico-part idár ia ou que com-

prometam a independênc ia ins t i tucio-

nal  da organização.  

  

Art . 44. Sempre que possível ,  as par-

cer ias  e colaborações deverão ser for-

mal izadas por meio de instrumento es-

cr i to , com def in ição c lara de objet ivos,  

responsabi l idades e forma de ut i l iza-

ção de recursos.  

 

SEÇÃO V –  GESTÃO DE RECURSOS 

 

Art . 45.  O Muda Mundo exercerá a ges-

tão de seus recursos f inanceiros e ma-

ter ia is com responsabi l idade, transpa-

rênc ia,  economic idade e compromisso 

com sua f inal idade social .  

 

Art . 46. Despesas somente poderão 

ser real izadas quando est iverem dire-

tamente re lac ionadas às at iv idades  

inst i tuc ionais do Muda Mundo, de-

vendo observar  cr i tér ios de necess i-

dade,  razoabi l idade e aprovação pré-

via pela Diretor ia competente.

.  
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TÍTULO II - CÓDIGO DE ÉTICA E  

CONDUTA DOS ASSOCIADOS DA MUDA 
MUNDO  

 

 

Capítulo VI – Do Âmbito, Princípios e  
Objetivos 

 

 
Art . 47.  O presente Títu lo I I  –  Código de 

Ét ica e Conduta dos Assoc iados e Inte-

grantes do Muda Mundo Impacto Soc ial  

–  tem por  f ina l idade:  

 

I  -  Estabelecer  os pr incíp ios  e normas 

fundamentais  de natureza ét ica,  inst i tu-

c ional e soc ia l apl icáveis aos assoc ia-

dos, d ir igentes,  voluntár ios , co laborado-

res e demais integrantes do Muda 

Mundo;  

 

I I  -  Consti tuir  instrumento de autorregu-

lação e governança ét ica,  composto por  

d iretr izes dest inadas a assegurar inte-

gr idade, responsabi l idade socia l ,  res-

pei to à d ignidade humana e compro-

misso com a missão inst i tucional ;  

 

I I I  –  Reforçar  o compromisso com boas 

prát icas de atuação comunitár ia,  inc lu-

são soc ia l,  proteção integral  e desenvol-

v imento humano.  

 

Art .  48.  Os padrões de conduta def in i-

dos neste Código devem ser plenamente 

compreendidos e r igorosamente obser-

vados por todos os assoc iados e in te-

grantes,  sendo recomendada sua ampla 

d ivulgação entre voluntár ios , parceiros, 

benef ic iár ios  e colaboradores,  inc lus ive 

por  meios d igi tais .  

 

Art .  49.  Este Código integra o s is tema 

de governança ét ica e de conformidade 

inst i tuc ional  da Muda Mundo,  assegu-

rando que seus assoc iados e integran-

tes atuem em estr i ta observância à le-

g is lação bras i le ira, espec ialmente às 

normas re lat ivas à proteção de cr ianças 

e adolescentes,  à ut i l ização de espaços 

públ icos, à segurança das at iv idades e 

à gestão responsável de recursos.  

Art . 50. O presente Código integra o 

conjunto de normas de natureza ét ica e 

inst i tuc ional (di re i tos e deveres) a se-

rem observadas pelos assoc iados do 

Muda Mundo no âmbito de sua par t ic ipa-

ção na organização e no desempenho de 

at iv idades esport ivas, educac ionais , 

cu ltura is  e comunitár ias.  

Art . 51. Consideram-se assoc iados do 

Muda Mundo aqueles def in idos como tal  

nos termos do Estatuto Soc ial  da orga-

nização.  

 

Art . 52.  Todos os assoc iados,  ao ader i-

rem ao Muda Mundo,  subscrevem este 

Código e comprometem-se a respei tar  

integralmente seus pr incíp ios , normas e 

d iretr izes no exerc íc io de suas at iv ida-

des.  

 

Art .  53. A observânc ia deste Código não 

d ispensa nem subst i tu i o cumpr imento 

da legis lação v igente,  espec ia lmente 
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das normas re lat ivas à proteção de cr i-

anças e adolescentes, aos d ire itos  hu-

manos,  à segurança das at iv idades e à 

ut i l ização adequada de espaços públi -

cos.  

 

Art . 54.  Const i tuem objet ivos do Tí tu lo 

I I  –  Código de Ét ica e Conduta dos As-

soc iados e Integrantes da Muda Mundo:  

I  –  Assegurar  que todos os assoc iados, 

d ir igentes,  voluntár ios  e colaboradores 

adotem prát icas compat íveis  com eleva-

dos padrões ét icos,  de responsabi l idade 

soc ia l  e de conformidade com a legis la-

ção apl icável ;  

I I  –  Garant i r  que a atuação inst i tuc ional  

seja pautada pelo respei to à d ignidade 

humana, à inc lusão soc ia l ,  à proteção 

integral  de cr ianças e adolescentes e à 

promoção do desenvolv imento comuni-

tár io;  

I I I  -  Harmonizar padrões de comporta-

mento,  assegurando condutas ét icas,  

respeitosas e a l inhadas às normas le-

gais  e aos valores ins t i tucionais ,  for ta-

lecendo a credib i l idade do Muda Mundo 

perante benef ic iár ios,  famí l ias , parcei-

ros,  apoiadores e a sociedade;  

 

IV –  Promover  ambiente seguro, acolhe-

dor  e l ivre de discr iminação,  v io lênc ia,  

abuso ou qualquer  forma de conduta in-

compat ível  com os objet ivos socia is da 

organização.  

 

Art . 55. Os assoc iados e in tegrantes do 

Muda Mundo obr igam-se,  de modo geral ,  

a:  

 

I  –  Abster-se de qualquer  prát ica que 

possa comprometer  a integr idade, a 

transparênc ia, a segurança ou a reputa-

ção ins t i tuc ional da organização;  

 

I I  –  Atuar com respeito, responsabil i -

dade,  urbanidade e espír i to  colaborat ivo 

perante benef ic iár ios,  fami l iares,  volun-

tár ios,  parceiros e demais  in tegrantes;  

 

I I I  –  Não divulgar informações fa lsas,  

d istorc idas ou suscet íveis de induz ir  a 

erro acerca das at iv idades, projetos ou 

resul tados da organização;  

 

IV –  Zelar  pela correta ut i l ização de re-

cursos f inanceiros,  mater ia is  e estrutu-

ra is colocados à d ispos ição da ins t i tu i-

ção;  

 

V –  Garant ir  a  conf idenc ia l idade de da-

dos pessoais  e informações sensíveis  

obt idas no exercíc io de suas at iv idades,  

espec ialmente aquelas relat ivas a cr ian-

ças e adolescentes,  salvo autor ização 

expressa ou obr igação legal ;  

 

VI –  Respeitar  integralmente as normas 

de proteção à cr iança e ao adolescente, 

abstendo-se de qualquer  conduta que 

possa caracter izar negl igênc ia, d iscr imi-

nação,  v io lênc ia,  abuso ou exploração;  

 

VII –  Divulgar  e promover  os pr incíp ios 

deste Código entre assoc iados,  voluntá-

r ios,  parceiros e colaboradores;  

 

VIII  –  Cumpr ir  r igorosamente a legis la-

ção apl icável  às  at iv idades desenvolv i -

das pela organização, espec ia lmente 

aquelas re lac ionadas à proteção de d i-

re itos humanos e à responsabi l idade so-

cial .  

 

Art .  56. Os associados comprometem-se 

a promover  ambiente inst i tuc ional  sau-

dável,  colaborat ivo e respeitoso, abs-

tendo-se de:  

I  –  Prát icas d iscr iminatór ias  em razão de 

or igem, raça, gênero,  re l ig ião, condição 

soc ia l ,  or ientação sexual  ou qualquer  

outra forma de preconceito;  
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I I  –  Condutas abus ivas,  in t imidadoras,  

ofensivas ou que atentem contra a d ig-

n idade de qualquer part ic ipante;  

I I I  –  Ut i l ização da organização para f ins 

pessoais, pol í t icos ou a lheios à sua mis-

são socia l.  

Parágrafo único.  É vedado aos assoc i-

ados prat icar quaisquer atos que pos-

sam comprometer a conf iança da comu-

nidade,  dos parceiros e dos benefic iá-

r ios na integr idade do Muda Mundo.  

 

 

Capítulo VII – Da Atividade Associativa  

 

Art . 57. As re lações entre os assoc ia-

dos,  d ir igentes,  voluntár ios  e demais  

integrantes do Muda Mundo deverão 

observar os pr inc íp ios,  deveres e d ire i-

tos estabelec idos no Estatuto Soc ia l da 

organização, bem como as seguintes  

d iretr izes:  

I  –  Zelar permanentemente pelo res-

pei to mútuo, sol idar iedade, urbani-

dade,  lealdade,  cooperação e obser-

vânc ia das normas ins t i tucionais ;  

 

I I  –  Promover  os pr inc íp ios de respon-

sabi l idade socia l,  é t ica, inc lusão, d is-

cr ição, compromisso comunitár io e  

conf iança;  

 

I I I  –   Preservar  o prestíg io, a credibi l i -

dade e a reputação do Muda Mundo,  

prat icando atos coerentes com seus 

valores e com a promoção do bem co-

mum; 

IV –   Contr ibuir  para o apr imoramento 

e for ta lec imento inst i tuc ional  da orga-

nização,  acompanhando boas prát icas 

de gestão, inovação soc ia l  e desenvol-

v imento comunitár io;  

V –  Part ic ipar  de forma at iva e respon-

sável  da v ida assoc iat iva,  reconhe-

cendo a impor tânc ia da ent idade na 

promoção de seus objet ivos soc ia is ;  

VI –  Respeitar  e acatar,  com espír i to  

colaborat ivo, as  dec isões inst i tuc io-

nais regularmente adotadas pelos ór-

gãos de governança;  

VII –  Formular eventuais cr í t icas ou re-

c lamações de maneira honesta,  res-

ponsável e construt iva, sempre pelos  

canais inst i tuc ionais  adequados;  

VIII  –  Valor izar e reconhecer as contr i-

buições dos demais integrantes, pro-

movendo ambiente de cooperação e 

aprendizado colet ivo;  

IX –  Tratar  todas as pessoas com 

igualdade,  jus t iça e respeito, vedada 

qualquer forma de d iscr iminação por  

raça, gênero,  re l ig ião, idade, or ienta-

ção sexual,  condição soc ia l ,  nac ional i-

dade,  def ic iênc ia ou qualquer outra 

condição;  

X –  Contr ibuir  para a manutenção de 

ambiente respei toso e seguro nas reu-

niões,  at iv idades esport ivas, educac io-

nais e comunitár ias, tratando os par t i-

c ipantes com urbanidade e objet iv i -

dade;  

XI –  Colaborar  para o sucesso das in i-

c iat ivas soc ia is ,  espor t ivas, cultura is e 

inst i tuc ionais  do Muda Mundo,  for ta le-

cendo sua representat iv idade e im-

pacto soc ia l ;  

XII  –  Prestar  informações sol ic i tadas 

pela organização com clareza,  
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t ransparênc ia e boa- fé, garant indo ef i-

c iênc ia e segurança nas at iv idades de-

senvolv idas;  

XIii  –  Fomentar o espír i to de união,  

per tenc imento e cooperação entre os  

integrantes, v isando ao for ta lec imento  

inst i tuc ional e ao impacto pos i t ivo na 

comunidade;  

XIV –  Atuar na defesa dos objet ivos so-

ciais  da organização,  ev itando ut i l izar  

o nome, estrutura ou imagem do Muda 

Mundo para f ins pessoais, pol í t icos ou 

a lheios à sua missão;  

XV –  Reje i tar  quaisquer  prát icas i le-

gais , abus ivas ou contrár ias aos pr in-

cíp ios da ét ica, da transparência e da 

responsabi l idade soc ia l.

 

Capítulo VII – Das Relações com as 

Autoridades 

 
Art . 58. Nas re lações com autor idades 

administrat ivas,  f iscal izadoras,  judic i-

ár ias , conselhos tute lares, Min istér io  

Públ ico,  órgãos munic ipais , es taduais  

ou federais e demais ent idades públi -

cas,  os assoc iados,  d ir igentes, volun-

tár ios e colaboradores do Muda Mundo 

deverão:  

I  –  Cumpr ir  r igorosamente a legis lação 

apl icável às at iv idades da organiza-

ção,  espec ia lmente aquelas relat ivas à 

proteção da cr iança e do adolescente,  

d ire i tos humanos, ut i l ização de espa-

ços públ icos e gestão de recursos;  

I I  –  Proceder com elevados padrões de 

d i l igênc ia, transparênc ia, boa- fé, urba-

nidade e responsabi l idade ins t i tuc io-

nal ;  

I I I  –  Atuar  com espír i to de colaboração 

e respei to, abstendo-se de cr iar  emba-

raços, d if icu ldades indev idas ou qual-

quer forma de res is tênc ia injus t i f icada 

ao exerc íc io regular das funções das  

autor idades;  

IV –  Fornecer in formações verdadei-

ras, completas e tempest ivas quando 

formalmente sol ic i tadas, preservando 

a integr idade ins t i tuc ional;  

V –  Abster-se de oferecer ou aceitar  

qualquer vantagem indev ida que possa 

comprometer a l isura das relações ins-

t i tucionais .  

 

 

Capítulo X – Do Procedimento Disciplinar 
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Art . 59.  O descumpr imento das d ispo-

sições do Estatuto Soc ia l ,  do Código 

de Ét ica e Conduta ou de del iberações  

regularmente aprovadas pelos órgãos 

de governança do Muda Mundo suje i-

tará o assoc iado, d ir igente, voluntár io 

ou colaborador  às medidas d isc ip l ina-

res prev is tas neste Capí tu lo  

SEÇÃO I  –  DAS INFRAÇÕES 

Art .  60 . .  Cons idera-se infração disc i-

p l inar toda ação ou omissão que:  

I  –  Vio le normas estatutár ias,  regula-

mentares ou ét icas da organização;  

I I  –  Comprometa a in tegr idade, a repu-

tação ou os objet ivos soc ia is  do Muda 

Mundo;  

I I I  –  Coloque em r isco a segurança f í-

s ica, ps icológica ou moral  de benefic i-

ár ios ,  espec ia lmente cr ianças e ado-

lescentes;  

IV –  Conf igure conduta discr iminatór ia,  

abus iva, ofens iva ou incompatível com 

os valores ins t i tuc ionais;  

V –  Impl ique ut i l ização indev ida do 

nome, imagem, estrutura ou recursos 

da organização;  

VI –  Conf igure ato i l íc i to ou contrár io à 

legis lação v igente.  

SEÇÃO I i  –  DAS PENALIDADES 

 Art .  61.  As penal idades apl icáveis , ob-

servada a grav idade da infração,  a 

re inc idênc ia e as c i rcunstânc ias do 

caso, são:  

I  –  Advertênc ia verbal ;  

I I  –  Adver tênc ia escr i ta;  

I I I  –  Suspensão temporár ia das at iv ida-

des;  

IV –  Dest i tu ição de função ou cargo;  

V –  Exclusão do quadro associat ivo.  

§ 1º  As penal idades poderão ser  apl i-

cadas de forma gradativa, conforme a 

grav idade da conduta.  

§ 2º  Nos casos que envolvam r isco à  

integr idade de cr ianças e adolescen-

tes, poderá ser  determinada medida 

cautelar  de afastamento prevent ivo até  

a conclusão do procedimento.   

SEÇÃO I I I  –  DA INSTAURAÇÃO E 

APURAÇÃO 

Art .  62.  O procedimento d iscip l inar  po-

derá ser  ins taurado:  

I  –  Por denúnc ia formal apresentada 

por assoc iado, d ir igente, voluntár io,  

fami l iar  ou benef ic iár io;  

I I  –  Por inic iat iva da Diretor ia,  d iante 

de fatos de que tenha conhec imento.  

§ 1º  A denúnc ia deverá conter ,  sempre 

que possível,  descr ição dos fatos e 

e lementos mínimos de prova.  

§ 2º  Recebida a denúnc ia, a Diretor ia  

del iberará sobre sua admiss ib i l idade e  

determinará a aber tura de apuração.   

Art . 63.  O acusado será formalmente 

not i f icado para apresentar defesa no 

prazo de 10 (dez)  d ias, garant indo-se 

o contradi tór io e a ampla defesa.  

§ 1º  Poderão ser  produzidas provas do-

cumentais, testemunhais ou outras ad-

mit idas em dire ito.  

§ 2º  A ausênc ia de manifes tação no 

prazo estabelec ido não impedirá o 

prosseguimento do processo.  

SEÇÃO IV –  DA DECISÃO  
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Art . 64.  Conc luída a instrução, a Dire-

tor ia del iberará de forma fundamen-

tada sobre a apl icação ou não de pe-

nal idade.  

§ 1º  A dec isão deverá cons iderar  a gra-

vidade da conduta, os antecedentes do 

envolv ido e os impactos inst i tuc ionais.  

§ 2º  Nos casos de exc lusão de assoc i-

ado ou dest i tu ição de dir igente e lei to,  

a dec isão deverá ser  submet ida à As-

sembleia Geral,  conforme disposto no 

Estatuto.  

SEÇÃO V –  DO RECURSO  

Art .  65.  Da dec isão que apl icar  penal i-

dade caberá recurso à Assembleia Ge-

ra l ou ao Conselho competente,  no  

prazo de 10 (dez)  d ias, contado da c i-

ênc ia formal da dec isão.  

§ 1º  O recurso terá efe ito suspensivo,  

salvo nos casos que envolvam r isco à 

segurança ou integr idade de benef ic iá-

r ios.  

§ 2º  A dec isão em grau recursal  será 

def in i t iva na esfera in terna da organi-

zação.  

 Art .  66.  O procedimento d isc ipl inar  

deverá observar os pr incíp ios  da lega-

l idade,  proporcional idade,  razoabi l i -

dade, imparc ia l idade e proteção à d ig-

n idade das par tes envolv idas.  

Art . 67.  A apuração interna não impede 

a comunicação dos fatos às autor ida-

des competentes,  quando houver  indí-

c ios de i l íc i to  c iv i l  ou penal.  

 

 

Capítulo XI– Disposições Finais 

 
Art . 68.  O presente Código de Ét ica e  

Conduta integra e complementa as d is-

pos ições do Estatuto Socia l do Muda 

Mundo,  devendo ser  interpretado em 

consonânc ia com seus pr incíp ios e ob-

jet ivos soc ia is  

Art .  69 .  Este Código entra em v igor  30  

( tr in ta)  d ias após sua aprovação pela  

Assembleia Geral,  devendo ser  ampla-

mente d ivulgado entre assoc iados, vo-

luntár ios , co laboradores, parceiros e 

comunidade.
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GLOSSÀRIO 
 

 
Para faci l itar o entendimento do presente Código de Ética e Conduta,  
apresentamos a seguir as seguintes definições:  
 
 
Agente Públ ico:  Pessoa que exerce fun-
ção, cargo ou mandato em órgão públ ico, 
mesmo sem remuneração. Inc lui  serv ido-
res,  empregados públ icos,  autor idades, 
terceir izados que representem órgãos 
públ icos e agentes estrangeiros.  
 
Assembleia Geral:  Órgão máximo de de-
l iberação da Muda Mundo, composto pe-
los assoc iados, conforme def in ido no Es-
tatuto Socia l.  
 
Código de Conduta /  Código de Ét ica :  
Conjunto de regras e pr inc íp ios que or i-
entam compor tamentos acei táveis  dentro 
da ent idade ou empresa.  
 
Conf lito de Interesses:  Situação em 
que interesse fami l iar ,  prof iss ional ou f i-
nanceiro pode inf luenc iar dec isões toma-
das em nome da Muda Mundo.  
 
Conformidade (Compliance) :  Adoção 
de regras,  contro les e prát icas que ga-
rantem que a ent idade cumpre a le i ,  re-
gulamentos e normas técnicas.  
 
Dados Confidenciais /  Informações 
Conf idenciais:  Informações restr i tas,  
não públ icas,  que não podem ser  d ivul-
gadas ou usadas para benefíc io própr io 
ou de terceiros sem autor ização.   
 
Diretoria: Órgão execut ivo responsável  
pela gestão adminis trat iva e inst i tuc ional  
da Muda Mundo.  
 
Fraude:  Ato intenc ional de enganar  para 
obter vantagem indev ida, como 

fa ls i f icação de documentos,  in formações 
ou processos técnicos.  
 
Isonomia: Tratamento igual i tár io  entre 
pessoas e empresas,  sem discr iminação 
ou favorec imento indevido.  
 
Parentesco: Obr igação de informar  à Di-
retor ia quando houver re lação fami l iar  
entre colaboradores e fornecedores,  
para ev i tar  conf l i tos de interesse.  
 
Transparência: Divulgação c lara, verda-
deira e prec isa de informações,  sem 
omissões que possam induz ir  ao erro.  
 
Uso Indevido de Recursos:  Aplicação 
inadequada de bens,  d inheiro, acesso, 
informação ou inf luênc ia da  Muda Mundo 
para vantagem pessoal ou empresar ia l .  
 
Vantagem Indevida: Qualquer benefíc io,  
presente,  favorec imento, pagamento ou 
oferta dest inada a in f luenc iar  dec isões 
de agentes públ icos ou terceiros.  
 

Termo de Compromisso :  Documento 
ass inado por colaboradores e parceiros 
dec larando c iênc ia e concordânc ia com o 
cumpr imento do Código de Ét ica e Con-
duta.  

 
 
 
 
 
 

  

 



‘  

 
          

Código de Ética e Conduta 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO I – TERMO DE COMPROMISSO 

 
Eu,  , na função ou na 

qualidade de  , declaro que: 

 
(i) recebi, li e compreendi integralmente o Código de Ética e Conduta do Muda Mundo 

Impacto Social; 
 
(ii) concordo com os princípios, valores, normas e procedimentos de integridade previs-

tos no referido Código; 
 
(iii) assumo o compromisso de cumprir integralmente as disposições contidas no Código 

de Ética e Conduta do Muda Mundo, bem como eventuais atualizações que venham 
a ser regularmente aprovadas; 

 
(iv) comprometo-me a atuar com responsabilidade, respeito, transparência e observân-

cia da legislação aplicável, especialmente no que se refere à proteção de crianças e 
adolescentes; 

 
(v) estou ciente de que não poderei alegar desconhecimento das normas previstas no 

Código para justificar eventual descumprimento.  
 
Declaro, ainda, que minhas atividades junto ao Muda Mundo serão pautadas pela ética, 
pelo respeito à dignidade humana e pelo compromisso com a missão social da organi-
zação. 

 
Assinatura:       

Data:  / /  

Nome completo:   

 RG:   

 CPF:   
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